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রবষয়ঃ ইতঃপূদব ে বাস্তবারয়ত উদ্ভাবনী ধারণা, সহরজকৃত ও রিরজটাইজকৃত নসবার িাটাদবজ। 

 

 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

ক্ররমক 

নাং 

ইতঃপূদব ে বাস্তবারয়ত 

উদ্ভাবনী ধারণা, 

সহরজকৃত ও 

রিরজটাইজকৃত 

নসবাা্/আইরিয়ার নাম 

নসবাা্/আইরিয়ার সাংরিপ্ত রববরণ নসবাা্/আইরিয়াটি 

কার্ েকর আদে 

রক-না/ না 

থাকদল কারণ 

নসবা 

গ্রহীতাগণ 

প্রতযারশত 

ফলাফল 

পাদে রক-না 

নসবার রলাংক মন্তব্য 

০১  রিরজটাল পদ্ধরতদত 

মন্ত্রণালদয়র 

মাইদক্রাবাসসমূহ ররদয়ল 

টাইম মরনটররাং  

মন্ত্রণালদয়র মাইদক্রাবাদস Smart Tracker Device 

স্থাপন করা হদয়দে। ফদল মাইদক্রাবাসসমূদহর তাৎিরণক অবস্থান, 

গরতসহ সাংরিষ্ট তথ্যারে জানা সম্ভব। চলন্ত অবস্থায় ড্রাইভারগদণর 

জন্য নফান কল গ্রহণ করা অদনকসময় ঝুঁরকপূণ ে। তাই, অরফস 

র্াতায়াদতর জন্য মাইদক্রাবাস ব্যবহারকারী কম েকতোগণ এটির 

মাধ্যদম ড্রাইভারদক নফান না রেদয়ও নমাবাইদলর মাধ্যদম গাড়ীর 

অবস্থান জানদত পারদবন। কর্তেপি এবাং নসবাগ্রহীতাগণ সাংরিষ্ট 

ইউজার রহদসদব সাংযুক্ত নথদক প্রদয়াজনীয় তথ্যারে নেখদত 

পাদরন।  

কার্ েকর রদয়দে  প্রতযারশত 

ফলাফল 

পাদে  

https://vts.grameenphone. 

com/external/login  

 

০২ অনলাইন কযাদলন্ডার  অনলাইন কযাদলন্ডাদরর মাধ্যদম মাননীয় প্ররতমন্ত্রী ও সরচব 

মদহােদয়র দেনরিন কম েসূরচ এবাং মন্ত্রণালদয়র সভাকি/অন্যান্য 

স্থাদন অনুরিত সভা/প্ররশিণ/নসরমনার ইতযারের তথ্য আপদলাি 

কার্ েকর রদয়দে  প্রতযারশত 

ফলাফল 

পাদে  

https://calendar.google. 

com/calendar/ 

u/0/r/day?pli=1 

 

http://www.mos.gov.bd/
https://vts.grameenphone/
https://calendar.google/


করা হয়। ফদল মন্ত্রণালদয়র কম েকতোগণ একটি কযাদলন্ডাদর যুক্ত 

নথদক সভা-প্ররশিণ রবষয়ক তথ্য রনজস্ব নমাবাইল 

/করিউটার/ল্যাপটদপর মাধ্যদম নপদয় থাদকন এবাং নস 

নমাতাদবক সভা, প্ররশিণ, নসরমনার, কম েশালা আদয়াজদন আদগ 

নথদকই পররকল্পনা গ্রহণ করদত পারদেন। এ কার্ েক্রম বাস্তবায়দন 

সময়, শ্রম ও অদথ ের সাশ্রয়সহ কাগদজর ব্যবহার কম হদয় থাদক। 

(নকবলমাত্র সাংযুক্ত/অনুদমারেত 

কম েকতোগণ উক্ত রলদে প্রদবশ করদত 

পারদবন) 

০৩ মন্ত্রণালদয়র স্থায়ী 

কম েকতো/কম েচারীদের 

রিরজটাল তথ্য 

ব্যবস্থাপনা  

ননৌপররবহন মন্ত্রণালদয় স্থায়ী কম েকতো/কম েচারীদের গুরুত্বপূণ ে 

তথ্যসমৃদ্ধ (ব্যরক্তগত, রশিাগত, চাকুরীসাংক্রান্ত ইতযারে) 

িাটাদবইজ সফটওয়যার/রসদেম প্রণয়ন করা হদয়দে। এর ফদল 

তাঁদের পদোন্নরত/পোয়ন, প্ররশিণ পররকল্পনা ও অন্যান্য োপ্তররক 

প্রদয়াজদন এ সকল তদথ্যর ব্যবহার সহজতর হদে। 

কার্ েকর রদয়দে  প্রতযারশত 

ফলাফল 

পাদে  

অভযন্তরীণ নসবা হওয়ায় এটিদক 

মন্ত্রণালদয়র অভযন্তরীণ সাভ োদর সাংরিণ 

করা হদয়দে। ফদল মন্ত্রণালদয়র LAN 

এর মাধ্যদম প্রদবশ করা র্াদব।  

 

০৪ আইরসটি ইকুইপদমন্ট 

ম্যাদনজদমন্ট রসদেম  

পূব েবতী ব্যবস্থায় আইরসটি র্ন্তপারতসমূহ নর্মন করিউটার, 

রপ্রন্টার, স্ক্যানার ইতযারে ক্রয়পূব েক হাি েফাইল নররজস্ট্রাদর অন্তর্ভ েক্ত 

কদর সাংরিষ্ট কম েকতো/কম েচারীর ব্যবহাদরর জন্য রবতরণ করা 

হয়। নররজস্ট্রাদর উক্ত র্ন্ত্রপারতর রবস্তাররত রববরণ (মদিল নম্বর, 

ভাস েন ইতযারে) রলরপবদ্ধ থাদকনা। রিভাইসসমূদহ নকান 

রসররয়াল/আইরি প্রোন করা হয়না। এর ফদল, আইরসটি 

র্ন্ত্রপারতসমূদহর সঠিক সাংখ্যা, সাংরিষ্ট ব্যবহারকারী, রিভাইদসর 

সিমতা (মদিল, ভাস েন) সিদকে তাৎিরনক ধারণা পাওয়া সম্ভব 

হয়না। একইসাদথ রিভাইসমূদহর আইরি এবাং িাটাদবইজ না 

থাকায় নকান রিভাইস হাররদয় নগদল তার তথ্যারে খ ুঁদজ পাওয়াও 

কষ্টসাধ্য।  

বাস্তবারয়ত ‘আইরসটি ইকুইপদমন্ট ম্যাদনজদমন্ট রসদেম’ এর 

মাধ্যদম আইরসটি ইকুইপদমন্টসমূদহর িাটাদবইজ প্রস্তুত কদর 

একটি িাইনারমক রসদেম উন্নয়ন করা হদয়দে। এর ফদল 

রিভাইসসমূদহর সঠিক সাংখ্যা, ব্যাবহারকারী, সিমতা সিদকে 

তাৎিরনক তথ্য পাওয়া সম্ভব। এটি র্ন্ত্রপারত ক্রয় তথা ক্রয় 

কার্ েকর রদয়দে  প্রতযারশত 

ফলাফল 

পাদে  

অভযন্তরীণ নসবা হওয়ায় এটিদক 

মন্ত্রণালদয়র অভযন্তরীণ সাভ োদর সাংরিণ 

করা হদয়দে। ফদল মন্ত্রণালদয়র LAN 

এর মাধ্যদম প্রদবশ করা র্াদব।  

 



পররকল্পনা প্রণয়দন গুরুত্বপূণ ে ভূরমকা রাখদত পাদর এবাং আইরসটি 

র্ন্ত্রপারতর সঠিক ব্যবহার ও স্বেতা রনরিত হদব। 

০৫ মাননীয় প্ররতমন্ত্রীর 

সািাৎ কার্ েক্রম 

সহজীকরণ 

ননৌপররবহন মন্ত্রণালদয়র মাননীয় প্ররতমন্ত্রী মদহােদয়র সাদথ 

নেদশর রবরভন্ন প্রান্ত হদত প্রায়শই সািাৎপ্রাথীগণ সািাৎ প্রারপ্তর 

লদিয মন্ত্রণালদয় আদসন। তাঁরা মন্ত্রণালদয় আসার পর একটি রিদপ 

তাঁদের পররচয় এবাং সািাদতর উদেশ্য রলরপবদ্ধ কদর মাননীয় 

প্ররতমন্ত্রীর রনকট সািাদতর রবষদয় সেয় রসদ্ধাদন্তর জন্য নপ্ররণ 

করা হয়। অতঃপর মাননীয় প্ররতমন্ত্রী সানুগ্রহ অনুমরত প্রোন 

করদল সািাৎপ্রাথীগণ তাঁর সাদথ সািাৎ কদর থাদকন। রকন্তু 

অদনক সময় োপ্তররক ব্যস্ততা বা োপ্তররক/অন্যান্য রবদশষ 

প্রদয়াজদন মাননীয় প্ররতমন্ত্রী অরফদসর বাইদর অবস্থান করদল 

সািাৎপ্রাথীগণ সািাৎ গ্রহদণ ব্যথ ে হন। ফদল, সািাৎপ্রাথীগদণর 

সময়, শ্রম এবাং আরথ েকভাদব িরতগ্রস্থ হওয়ার সম্ভাবনা থাদক। 

কারণ অদনকসময়ই দুরদুরান্ত হদত সািাৎপ্রাথীগণ এদস থাদকন। 

এোড়া, বতেমাদন নকারভি-১৯ এর প্রাদুভ োব বৃরদ্ধ পাওয়ায় অদনক 

সািাৎপ্রাথীর একসাদথ মন্ত্রণালদয় আগমন অথবা সািাৎ গ্রহদণ 

ব্যথ ে হদয় একারধকবার আগমন করদল তাঁদের এবাং মন্ত্রণালদয়র 

কম েকতো/কম েচারীগদণর স্বাস্থযঝুঁরক অদনকাাংদশ নবদড় র্াওয়ার 

সম্ভাবনা রদয়দে। এই বাস্তবতাদক সামদন নরদখ গত ১৩-১৪ 

অদটাবর ২০২০ তাররদখ মন্ত্রণালদয় অনুরিত ‘নসবা সহজীকরদণ 

সিমতা বৃরদ্ধ’ শীষ েক প্ররশিণ কম েশালায় “মাননীয় প্ররতমন্ত্রীর 

সাদথ সািাৎ কার্ োক্রম সহজীকরণ” নসবাটি গৃহীত হয় এবাং এর 

রবদ্যমান ও প্রস্তারবত পদ্ধরতর তুলনামূলক রবদিষণসহ TCV 

(Time, Cost, Visit) এনালাইরসস করা হয়। উক্ত 

রবদিষদণ নেখা র্ায় নর্, প্রস্তারবত পদ্ধরতদত সময়, খরচ, র্াতায়াত, 

ধাপ, জনবল এবাং োরখলীয় কাগজপত্র অদনকাাংদশ হ্রাস পাদব। 

পরবতীদত নসবাটির সহজীকৃত প্রস্তারবত পদ্ধরত অনুর্ায়ী একটি 

অনলাইন ফরম উন্নয়ন করা হয়, নর্খাদন সকল সািাৎপ্রাথীগণ 

কার্ েকর রদয়দে  প্রতযারশত 

ফলাফল 

পাদে  

https://mos.gov.bd 

/forms/form/ 

Minister_Appointment 

 

https://mos.gov.bd/





